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Herzlich Willkommen in unserer Caresphere Academy  

In unserem E-Learning-Portal finden Sie ein umfangreiches Angebot an Online-Kursen. Diese können Sie sich 
individuell zusammenstellen und jederzeit und so oft Sie mögen anschauen. Darüber hinaus bieten wir auch 
Live-Webinare und aufgezeichnete Webinare an, die Sie genauso einfach per Mausklick buchen können.  
 
Unsere Caresphere Academy ist auch als kostenlose mobile App für IOS und Android verfügbar. Damit können 
Sie unser komplettes Angebot auch mit einem Tablet-PC oder dem Smartphone nutzen. Informieren Sie sich 
gerne unter www.sysmex.de/akademieapp 
 
Auf den folgenden Seiten möchten wir Sie bei Ihren ersten Schritten in unserer Caresphere Academy 
unterstützen. 

 
Browser-Voraussetzungen: 
 Verwenden Sie bitte einen der folgenden Browser: Google Chrome, Mozilla Firefox oder Microsoft Edge. 

 Der Internet Explorer wird von unserem Portal nicht unterstützt. 

 

Registrierung 

Sie sind noch kein Benutzer unserer Caresphere Academy? Dann finden Sie hier eine Schritt-für-Schritt-
Anleitung zur Registrierung: 

 Geben Sie die folgende URL in Ihren Browser ein: https://dach.caresphere-academy.com  

 Klicken Sie nun auf die Schaltfläche „Registrieren“. 
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 Es erscheint die folgende Eingabemaske: 

 
 
 Geben Sie Ihre Daten ein und bestätigen Sie Ihre Angaben mit einem Klick auf die Schaltfläche 

Registrieren. 

 Sie erhalten nun eine E-Mail mit der Bestätigung Ihrer Registrierung.  

 Bitte erstellen Sie über den in der E-Mail enthaltenen Button Ihr individuelles Passwort.  

 Danach ist die Registrierung abgeschlossen und Sie können sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und dem Passwort 
in der Caresphere Academy anmelden.  
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Einführungsvideo und Kurskatalog 

 In unserem Einführungsvideo auf der Startseite zeigen wir Ihnen einen kurzen Überblick über die wichtigsten 
Funktionen unseres Caresphere Academy Portals.  

 Über das Suchfeld Kurse erkunden können Sie in unserem Kurskatalog stöbern. Nutzen Sie hierfür auch die 
vorhandenen Filter. 
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Anmeldung 

Sie sind bereits Benutzer unserer Caresphere Academy? Dann finden Sie hier eine Schritt-für-Schritt-Anleitung 
zur Anmeldung. 
 Geben Sie die folgende URL in Ihren Browser ein: https://dach.sysmex-academy.com/user/login 

 Tragen Sie Ihre Anmeldedaten in die Eingabemaske ein (Benutzername: Ihre E-Mail-Adresse; Passwort: Ihr 
Passwort) und bestätigen Sie mit Klick auf die Schaltfläche „Anmelden“. 

 

 Sie sind nun angemeldet. 

 

 

 

 

 

- 
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Startseite unserer Caresphere Academy 

Auf der Startseite unserer Caresphere Academy stehen Ihnen die folgenden Funktionen zur Verfügung: 

 Konfiguration Ihres Profils 

 Überprüfung Ihres Lernfortschritts 

 News und Ankündigungen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info@sysmex.de
http://www.sysmex.de/


Caresphere Academy – Buchung einer Anwenderschulung 

Sysmex Deutschland GmbH · Deelböge 19 D, 22297 Hamburg, Deutschland · Telefon +49 40 534102-0 · Fax +49 40 5232302 
info@sysmex.de · www.sysmex.de 
 7 

 

 Darunter finden Sie eine Übersicht Ihrer aktuell gebuchten Kurse. 

 

 Oben rechts befindet sich die Schaltfläche Kurse erkunden. Hier wird Ihnen eine Auswahl an Kursen 
angezeigt, die Sie bisher noch nicht gebucht haben. 

 Nutzen Sie die Freitextsuche und die Filter, um die für Sie passenden Kurse zu finden. 
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 Gibt es für einen Kurs mehrere Termine, wählen Sie bitte über das Dropdown-Menü den gewünschten 

Termin aus. 
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 Nun können Sie die Registrierung vornehmen. 

 
 
 Bitte den Gutscheincode, die Kundennummer etc. von der Gutscheinkarte in die entsprechenden Felder 

eintragen. 
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 Registrierung auswählen 

 
 Nach der Registrierung bekommen Sie die Auftragsbestätigung direkt im DACH Portal angezeigt. 

 
 
 Sie erhalten auch eine Buchungsbestätigung/Rechnung per E-Mail mit der entsprechenden Rabattierung, 

wenn Sie einen Gutscheincode verwendet haben. 
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 Die gebuchte Anwenderschulung ist in der Ansicht Mein Überblick des Teilnehmenden aufgelistet. Dort 
stehen für die Teilnehmenden alle relevanten Informationen wie z.B. die Agenda, die Hotelinformationen und 
die aktuellen Hygienevorschriften zum Download bereit.  

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
Wir wünschen Ihnen viel Freude in unserer Caresphere Academy.  
Haben Sie noch Fragen? Dann sind wir unter akademie@sysmex.de für Sie da. 

An
le

itS
D

AO
A

nw
en

de
rT

N
.D

E.
C

.0
9/

25
 

mailto:info@sysmex.de
http://www.sysmex.de/
mailto:akademie@sysmex.de

